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  Associació de Càmpings de Girona 

Racó d’opinió 

Quan la majoria de gent encara no sabia què era un càmping, 

ell ja promocionava el sector per tot Europa.  Quan la resta 

es preocupava només d’ omplir el càmping, ell ja feia temps 

que parlava de qualitat, de servei i de fidelització.  

Amb tota una vida dedicada al sector i 22 anys com a 

president de l’ associació de càmpings de Girona, segur que 

no totes les decisions van ser fàcils. Segur que hi va haver 

juntes més pujades de to que d’altres. Però el que mai li 

podrem negar a en Jaume, és que els càmpings de Girona són 

on són gràcies a la seva gestió al capdavant del sector.  

L’ associació de càmpings de Girona d’avui dia funciona 

seguint les seves idees i filosofia. El seu llegat ha passat a 

una altra generació i gràcies a la solidesa del seu testimoni i 

el dels que l’ envoltaven, podem disposar d’ una base, d’ uns 

recursos i d’ un reconeixement a Europa que no té ningú més 

en el nostre estat. 

Jaume, siguis on siguis, estigues tranquil. Seguirem 

treballant i lluitant per la qualitat, pel servei i per posicionar 

el sector on es mereix. Moltes gràcies, President.  

 

 

 

 

 

 

Cal anar a les fires? 

Finals de febrer. Ja portem nou fires a les esquena. Uns molt 

més que altres. Analitzant i valorant cada una d’elles ens 

trobem amb alguns dubtes, unes quantes afirmacions i, 

sobretot, molts consells. 

Partint de la base que, amb les noves tecnologies, els nostres 

establiments estan molt a prop dels clients o possibles 

clients, sembla lògic pensar que anar a fires sigui una pèrdua 

de temps i de diners. Quan una família prepara les seves 

vacances el primer que fa és informar-se a través de la xarxa 

de les opcions, de les connexions, les despeses i, finalment, 

de les opinions dels usuaris.  

Així doncs, per què ens serveixen les fires? Quin és l’objectiu 

primari d’una fira? El primer que hem de tenir en compte és 

el tipus de fira: específica del sector, com Kampeerdagen; 

generalista com CMT de Stuttgart. Va dirigida al client final 

o és una fira professional? Quin radi d’ afluència té la fira? I 

el més important, quin tipus d’allotjament, serveis, preus i 

destinacions busca l’assistent a cada fira.  

No podem anar a totes les fires amb la mateixa mentalitat. Ni 

cal anar a totes. Ser en una fira et serveix per captar l’ 

entusiasme  dels turistes, per tenir una visió de com va el seu 

país, de la ganes que tenen de sortir de casa seva pel motiu 

que sigui, per fer contactes amb touroperadors, per parlar 

amb empreses del sectors, per mirar què fan a la resta d’ 

Europa, per saber ocupacions d’altres destinacions.  

Si anem a fires hi hem d’anar preparats, amb una persona a 

l’estand que conegui i s’ estimi el càmping, que tingui 

facilitat per transmetre i comunicar el que vol dir. 

Necessitem un catàleg que entri pels ulls, de fàcil explicar. 

Un catàleg ordenat, amb bones fotografies, amb un plànol del 

càmping, de mides “normals”. No podem anar a vendre a 

Europa amb un catàleg en català o castellà. Cal que sigui 

multilingüe, fins i tot, hauríem de poder tenir catàlegs 

específics segons la fira.   

I el més important, poder valorar l’ imput de cada fira. 

Calcular el retorn econòmic és totalment impossible, però 

tenir dades de quants catàlegs has entregat, quants clients 

han passat per l’estand, quanta gent ha demanat informació 

directa i específica del teu establiment, quants e-mails de 

contacte tinc, etc. Si la fira és massa llarga, millores per al 

proper any... 

Si voleu tenir un informe acurat del vostre establiment, 

restem a la vostra disposició per posar sobre la taula i 

valorar possibles millores de cara a la propera temporada.  

 

 

 

 

 

Jornades tècniques 

Com cada any i aprofitant la temporada baixa, des de 

l’associació s’ organitzen una sèrie de jornades i formacions 

del interès de la majoria d’associats.  

El passat 7 de febrer en Joan Bailina, de Màster ASP, ens va 

exposar, en una jornada de 4 hores, diferents opcions de 

promoció fent ús de les xarxes socials i de les aplicacions 

específiques de la seva empresa. 

En la mateixa línea, en Manolo d’Unix Data, ens va presentar 

les millores del programa de gestió i va atendre tots els 

dubtes que els assistents tenien sobre el mateix programa o 

relacionats amb el dia a dia del càmping .  

El proper 14 de febrer, tindrà lloc una jornada de formació 

en promoció d’ “ad-words”. La jornada és totalment gratuïta 

per als associats i tindrà lloc a partir de les 10:00h a les aules 

de formació del Parc Científic i Tecnològic de la UdG. 

 

 

 

 

Pla de formació associació  

Des de l’associació de càmpings de Girona us volem donar a 

conèixer un pla formatiu específic per al nostre sector amb la 

intenció d’anar millorant pas a pas, la gestió dels nostres 

establiments. 

Aquest és un pla de formació dirigit als tres nivells de treball dels 

nostres càmpings, Directors, comandaments intermedis i personal 

base, per tal  que tothom es vegi involucrat en la millora, tant de les 

seves funcions com de les del conjunt. 

Al llarg dels propers tres anys, a dues formacions per any i nivell, 

tindrà lloc aquesta formació que ens ha de servir per poder polir 

procediments, optimitzar recursos, aprendre a delegar i rebre 

responsabilitats i aplicar noves eines de gestió. Al final podrem 

disposar d’un pla de funcionament intern que estarà elaborat per la 

mateixa estructura del càmping. 

Donada la intensitat dels cursos i per tal de poder aprofitar al 

màxim els continguts i experiències del grup, les places són 

limitades. Per a més informació cal posar-se en contacte amb 

gerència.  

 

GiroCàmping 2013 

L’Associació de Càmpings de Girona i l’ empresa Solsfires, 

organitzaran, de la ma de l’ Ajuntament de Girona,  el Patronat de 

Turisme Girona Costa Brava i amb el recolzament del Departament 

de Turisme de la Generalitat, la fira GiroCàmping 2013.  

Aquesta vol ser una fira dirigida tant al professional com al client 

final. En el decurs dels tres dies de fira el visitant podrà gaudir de 

les novetats de la temporada tant pel que fa a caravanes, 

autocarabanes, mobil-homes, bungalows, tendes, material de 

càmping, així com poder fer la reserva de les vacances en un dels 

establiments de càmpings de la Fira. 

El divendres serà el dia per als professionals amb l’ organització d’ 

unes jornades tècniques i un sopar de gala.  El divendres i el 

dissabte l’entrada serà oberta al client final amb una programació d’ 

activitats durant tota la jornada. 

La Fira GiroCàmping, ha de ser el referent del sector a Girona i a 

Catalunya. amb més  de 135.000 llits turístics, Girona és, de llarg, la 

província de l’estat amb més oferta del sector. 

CÀMPING DIGITAL 

Aquest butlletí ha estat editat per l’Associació de Càmpings de Girona. Els contactes i les adreces de correu electrònic han 

estat obtingudes de fons públiques. Tot i així si algú no vol rebre cap més butlletí cal que enviï un mail a 

promotion@campingsingirona.com i procedirem a treure’l del llistat d’enviament. 

Associació de Càmpings de Girona. C/ Bonastruc de Porta, 15. 17002 Girona. Tel. 972215534 

Altres punts d’interès 

L’ Associació de Càmpings de Girona formarà part del comitè de 

treball constituït per tal d’ elaborar  unes plantilles  que serveixin 

per facilitar la creació dels Plans d’ Autoprotecció. Aquest comitè 

de treball està constituït per tècnics del departament de 

Protecció Civil, tècnics de turisme i tècnics del sector càmping. 

En el decurs del proper mes de març, membres de junta de l’ 

associació assistiran a vàries reunions amb el departament d’ 

Urbanisme i Costes de la Generalitat per tal d’ intentar modificar 

el Pla de Costes, la categorització dels càmpings i poder tirar 

endavant reformes i inversions que fins ara són del tot 

impossibles. 

 Catalunya és el territori de l'Estat que va aconseguir més 

despesa turística durant el 2011. En total, 

es va emportar 11.273 milions d'euros per aquesta via, el 21,4% 

del total de l'Estat, que va acumular 52.800 milions recaptats. A 

l'Estat, aquesta quantitat va augmentar un 7,9%, i a Catalunya, 

un 7,4%  

El proper 8 de març, en el marc de la Junta de la FEEC, es 

decidirà si cal o no un nou model de federació espanyola. Des de 

la Federació Catalana s’ha proposat un canvi de la mateixa a fi de 

poder ser més actius com a lobby de pressió a l’administració 

central i que cada associació o comunitat faci la promoció pel seu 

compte.  

L’ ICAEN ha publicat en data 15 de febrer la convocatòria del Pla 

Renova’t de finestres 2012, amb una dotació de 600.000€ per 

les empreses privades. Podeu trobar tota la informació al web 

www.plarenovat.cat  

L’ associació de càmpings de Girona seguint amb la idea de 

posicionar el sector i fer-lo més proper al ciutadà de peu, ha 

contractat el Gabinet de comunicació de Contenidosenred per a  

l’ àmbit nacional, i l’empresa Xenos-comm per fer la mateixa 

tasca a Alemanya. 

www.campingsingirona.com 
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